
มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
องคก์ารบรหิารสว่นต าบลโคกสะอาด อ าเภอล าปลายมาศ  จงัหวัดบรุรีมัย์ 

1.การวเิคราะหผ์ลการประเมนิ ITA ขององค์การบรหิารสว่นต าบลโคกสะอาด ปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 

จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาด พบว่ามี
คะแนน 73.40คะแนน  อยู่ในระดับ C ดังนี้ 

        73.40  คะแนน 

   ระดับผลการประเมิน          C 

 

 
       เกณฑก์ารประเมนิ 

                                 เกรด AA  95 - 100    คะแนน 

เกรด A    85 - 94.99 คะแนน 

เกรด B    75 - 84.99 คะแนน 

เกรด C    65 - 74.99 คะแนน 

เกรด D    55 - 64.99 คะแนน 

เกรด F    0 - 54.99   คะแนน 

 

 

การปฏิบติัหนา้ท่ี  87.70 

การใชง้บประมาณ 77.75 

การใชอ้ านาจ  82.47 

การใชท้รพัยส์ินของราชการ 80.15 

การแกไ้ขปัญหาทจุริต 73.53 

คณุภาพการด าเนินงาน 81.16 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร  81.14 

การปรบัปรุงการท างาน  77.28 

การเปิดเผยขอ้มลู  70.48 

การปอ้งกนัการทจุริต  56.25 

มาตราการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใส  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

องค์การบรหิารสว่นต าบลโคกสะอาด  อ าเภอล าปลายมาศ  จังหวดั
บุรีรัมย ์

73.40 



จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ปีงบประมาณ 2563พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลโคกสะอาดมี 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของอบต.โคกสะอาด อ าเภอล าปลายมาศ  
จังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 73.40 คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
ระดับC  
    เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมาเป็นอันดับ 1-10 ดังนี้ 
    อันดับ                ตัวชี้วดั  คะแนน 
    1            การปฏิบัติหนา้ที่ 87.70 
    2            การใช้อ านาจ 82.47 
    3            คุณภาพการด าเนินงาน                81.16 
    4            ประสิทธิภาพการสื่อสาร  81.14 
    5            การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.15 
    6            การใช้งบประมาณ 77.75 
    7            การปรับปรุงการท างาน 77.28 
    8            การแก้ไขปัญหาการทุจริต 73.53 
    9            การเปิดเผยข้อมูล 70.48 
   10           การป้องกันการทุจริต 56.25 
 
     สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ87.70 คือตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ส่วนที่ 
จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตได้เท่ากับร้อยละ 56.25 
     การวิเคราะห์ข้อมูล 
     จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีของอบต.โคกสะอาด อ าเภอล าปลายมาศ 
จังหวัดบุรีรัมย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุด 
แข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 
     จุดแข็ง(ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85 )จ านวน 1 ตัวชี้วัด คือ 

(1) ตัวชี้วัด ที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.70 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

จุดอ่อน(ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ85) จ านวน 9 ตัวชี้วัด คือ 
 
 (1)ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ82.47 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆซึ่ง
จะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อม่ันต่อการ
ใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
 
 



     (2)ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ81.16 เป็นคะแนนจาก
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพ 
การด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่
ชัดเจนแก่ผู้รับบริการไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มี 
การเรียกรับสินบน แต่ทั้งนี้ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควร
เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางที่หลากหลาย 
 

     (3)ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.14 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชน ที่ควรรับทราบ 
รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ  นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ การจัดให้มีช่องทาง
ให้ผู้มาติดต่อราชการ สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการ
สื่อสารกับผู้มารับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

     (4)ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรพัย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนน 80.15 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับพฤติกรรมของบุคลากรภายในหน่วยงาน การน าทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงานไปเป็นของ
ตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากร
ภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลากรภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขอ
อนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่าหน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ  รวมถึงหน่วยงานจะต้อง
มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการของหน่วยงานด้วย 
 

     (5)ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.75 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและ
เผยแพร่อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่างๆ
เช่นค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทางฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็น
ได้ว่า หน่วยงาน ควรให้ความส าคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 

     (6)ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.28 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ การปรับปรุงระบบการ
ท างานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิด



ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน ซื่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
 

     (7)ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 73.53 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการ
จัดท าแผนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริต อย่างเป็น
รูปธรรม 
 

     (8)ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.48 เป็นคะแนนในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นปัจจุบันบนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น คือ( 1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2)การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงานและการให้บริการ (3) การบริหารเงิน
งบประมาณได้แก่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการ
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดง
ถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งเป็นเรื่องต้องปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้องและครบถ้วน 
 

     (9)ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 56.25 เป็นคะแนนจากการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่างๆของหน่วยงานให้
ธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1)การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของ
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริตได้แก่ มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้น ยังต้องให้
ความส าคัญในการจัดการป้องกันการทุจริตอย่างมาก จากคะแนนที่ปรากฎนับว่ายังเป็นจุดที่จะต้อง
ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรตลอดจนผู้บริหารให้ความส าคัญในการเปิดเผลข้อมูลผ่านเว็บไซด์และเพ่ิม
มาตรการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการป้องกันการทุจริตให้มากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน(Internal) ได้คะแนน 
เท่ากับ   บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักความโปร่งใสและมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของ
ผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามทุจริตอย่างมีประสิทธิผล โดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการ
พัฒนาส าหรับหน่วยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
(คะแนนต่ ากว่าร้อยละ85) 

ประเด็นการประเมินที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ 
 
 

(1)การรับรู้เกี่ยวกับแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีของ
หน่วยงาน 
(2)การใช้จ่ายงบประมาณ 
 

(1)สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
(2)เปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(3)มีช่องทางเพ่ือให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานสามารถแจ้ง
เบาะแสที่สงสัย โดยมีมาตรการ
คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

(1)การรับรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
(2)ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม 
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
(3)การขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติอย่างถูกต้อง 
(4)การก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง 

(1)สร้างแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(2)มีขั้นตอนการขออนุญาต 
การขอยืมที่ถูกต้อง 
(3)สร้างมาตรการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

 
 
 
 
 



2.ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก(External) ได้คะแนน    บ่ง
ชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงาน ของหน่วยงานว่ายึด
หลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน แก่ผู้รับบริการ
อย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่า มี
การเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่นๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดี 
สิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาส าหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
ตัวชี้วัด 
(คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) 

ประเด็นการประเมินที่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

(1)การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน 
(2)การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ที่สาธารณชนควรรับทราบ 
(3)การชี้แจงและตอบค าถามเมื่อ
ข้อสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ได้อย่างชัดเจน 

(1)เพ่ิมช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลให้หลากหลายมากยิ่งข้ึน 
(2)เน้นการประชาสัมพันธ์ให้
ผู้น าชุมชนรับทราบ 
(3)แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการตอบ
ข้อซักถามของประชาชนโดย
ชัดเจน 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

(1)การปฏิบัติงาน/การให้บริการ
แก่ผู้รับบริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด 
(2)การให้บริการอย่างเท่าเทียม
กัน 
(3)การให้บริการตรงไปตรงมาไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

(1)มีขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่าง
ชัดเจน 
(2)สร้างจิตส านึกแก่พนักงานใน
หน่วยงานให้บริการต่อผู้มา
ติดต่ออย่างเท่าเทียมกัน 
(3)เพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ
ให้มีประสิทธิภาพ อย่างถูกต้อง 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการหางาน 

(1)เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้  

 
  

 


